Ubytovaci rad — Apartman Vila Silvie, Luhacovice

1. Obecna ustanoveni

Tento ubytovaci fad je zavazny pro vSechny hosty ubytované v Apartmanu Vila Silvie,
Portmanova vila, Luhacovice.

Uéelem ubytovaciho fadu je zajistit hostiim pifjemny a bezpe¢ny pobyt, ochranu majetku a
klidné prostredi pro vSechny obyvatele domu.

Vstupem do apartmanu host stvrzuje, Ze se s ubytovacim fadem seznamil a souhlasi s jeho
dodrZovanim.

2. Prijezd a odjezd
Check-in je moZny od 15:00 hodin, pokud neni s hostitelem dohodnuto jinak.

Check-out probiha nejpozdéji do 11:00 hodin v den odjezdu.

Pti prijezdu host obdrzi klice, pripadné pristupové kddy. Tyto klice nesmf{ host predavat
tretim osobam.

Pti odjezdu je host povinen:

- predat klice dle pokynt hostitele,

- uvést apartman do zakladniho poradku,
- zkontrolovat, zda neztstaly osobni véci.

3. Uzivani apartmanu
Apartman je urcen vyhradné k rekreacnimu a kratkodobému ubytovani.

Host je povinen uzivat zarizeni a vybaveni apartmanu Setrné.

V apartmanu plati prisny zakaz koui'eni a manipulace s otevienym ohném (svicky, prskavky
apod.).

Jakékoli zavady nebo posSkozeni je host povinen ihned nahlasit hostiteli.
Navstévy mohou do apartmanu pouze se souhlasem hostitele.

4. Poradek a noéni klid

Host je povinen udrzovat v apartmanu Cistotu a poiadek.

No¢ni klid je stanoven od 22:00 do 7:00.

Host nesmi rusit ostatni obyvatele domu hlasitou hudbou, televizi nebo nevhodnym
chovanim.
5. Parkovani

Host ma k dispozici dvé vyhrazena parkovaci mista v garazi v suterénu domu.



Parkovanti je povoleno pouze na urcenych mistech.
Host je povinen dodrZovat dopravni znaceni a bezpecnostni pravidla v garazi.

6. Bezpecnost

Host je povinen pri odchodu z apartmanu uzavirat okna a zamykat dvere. Host smi

pouzivat pouze elektrospotrebice, které jsou soucasti vybaveni apartmanu.

V ptipadé pozaru nebo jiné mimoradné situace musi host okamzité kontaktovat hostitele a
volat tisniovou linku 112.

V apartmdnu je zakdzano skladovat hoflaviny, vybusniny nebo jiné nebezpecné latky.

7. Uklid a odpad

Host je povinen udrzovat apartman v bézZném dennim poradku.

Odpad je nutné tridit a vynaset do kontejnerti ur¢enych pro dany druh odpadu - plast,
papir, sklo, smésny odpad.

Zavérecny uklid provadi hostitel, avsak host je povinen pied odjezdem umyt pouzité
nadobi, vynést odpad a uvést apartman do zakladniho poradku.

8. Internet a Wi-Fi
Host ma béhem pobytu k dispozici bezplatné Wi-Fi ptripojeni.
Host nesmi vyuZivat internet k ¢innostem odporujicim zakontim Ceské republiky.

9. Odpovédnost hosta

Host odpovida za Skody zplisobené na zarizeni apartmanu nebo ve spolecnych prostorach
domu.

Skody je host povinen nahradit v plné vysi.
Hostitel neodpovida za ztratu osobnich véci, cennosti a penéz ponechanych v apartmanu.

10. Reklamace a kontakty

Ptipadné reklamace nebo stiZnosti fesi host pfimo s hostitelem.

Kontakty:
- Hostitel: 702 282 358, info@apartmansilvie.cz

- Nouzova linka: 112
11. Zavérecna ustanoveni

Tento ubytovaci rad je zavazny pro vsechny hosty apartmanu Vila Silvie.

Poruseni ubytovaciho fadu mize byt diivodem k okamzitému ukonceni pobytu bez



nahrady:.
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Ubytovaci ad je k dispozici hostiim v tiSténé podobé primo v apartmanu a na webovych
strankach hostitele.



